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Circular G31/10/2008.

Seminario La Innovaciéon: aproximacion a la generacion de ideas para el desarrollo y mejora de
productos, servicios y procesos

El proceso de innovacion depende de multiples factores y afecta a todos los ambitos. Se trata de presentar
la dinamica de la innovacién y de identificar los factores que se tienen en cuenta en la implantacion.

Los clientes exigen nuevas prestaciones

. La competencia imita cada vez mejor

. Las nuevas tecnologias crean oportunidades

. Es la mejor forma de luchar por la continuidad con éxito de la empresa
. Existe una relacién entre innovacioén y resultados financieros

Innovacion es sinébnimo de progreso, de desarrollo, de creacién de empleo, de mejora de condiciones de
vida y de crecimiento econdmico. La innovacion es clave para la competitividad.

Para cualquier empresa, especialmente las PYME™s, tener un sistema de gestion de la innovacion es vital
para su futuro. La gerencia de innovacién se ocupa, de la planeaciéon, implementacion, direccién y control,
de innovaciones y las actividades necesarias.
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