De: COGITIVA <administracion@e-copitiva.es>

Enviado el: miércoles, 30 de noviembre de 2016 9:58

Para: Copitiva

Asunto: Boletin COGITIVA 30-11-2016 - Encuesta de satisfaccion +
Promocion

Colegio Oficial de Graduados e Ingenieros

Tecnicos Industriales de Valladolid

Boletin de Noticias Fecha 30-11-2016

Ingenseras Téomicos Musinales de Valladakd

SABER
AMEJORAR

COLABORACION
PREMIO

Estimado/a compariero/a,

Una vez mas solicitamos tu colaboraciéon para obtener informaciéon
sobre la percepciéon gue tienes sobre los diferentes servicios que presta
el Colegio.

Sois muchos los colegiados y precolegiados que usais cada dia
los distintos servicios del Colegio, pero... ¢(se encuentran bien
disenados, son suficientes y cumplen vuestras expectativas?

Queremos agradecer la dedicacion de tu
tiempo a contestar la encuesta que te
proponemos, y por ello sortearemos
entre todos los participantes dos
entradas de cine.

Las condiciones de la promocion las puedes

consultar aqui.‘ I



http://www.copitiva.es/docs/boletines/2016/Bases_promocion.pdf
http://goo.gl/forms/JnNG0vk87o

Con la finalidad de mejorar la calidad de los servicios que actualmente
presta el COGITIVA basandonos en tu opinion y las de tus
companeros, queremos realizar estudios de la satisfaccion de nuestros
clientes, y tu eres uno de ellos, y medir la percepcion que tenéis
sobre el COLEGIO.

Se van a realizar preguntas sobre las impresiones que todos tenéis,
pero que nos interesa mucho poder cuantificar y valorar, pues de lo
que nos indiques podran surgir las acciones que hagan mejorar la
calidad de estos servicios y redunden en el beneficio de todos.

Las respuestas son totalmente andénimas (excepto para aquellos que
deseen participar en la promocion) por lo que te rogamos que dediques
unos minutos de tu tiempo a cumplimentar el siguiente cuestionario
indicando aquella respuesta que estimes mas oportuna y sugerirnos
gué puede hacer el Colegio por ti... y ayudarnos a mejorar.

Accede a la encuesta» 5 é; E ! E

Colegio Oficial de Graduados e Ingenieros Técnicos Industriales de
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